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RAPORT
PRIVIND STAREA UNIVERSITATII EUROPENE "DRAGAN" DIN LUGOJ
LA FINELE ANULUI 2019

Consideratii generale

Prezentul raport are la baza prevederile art. 130 alin. 2 si art. 3 din Legea nr. 1/2011, Legea Educatiei
Nationale, cu modificarile si completarile ulterioare.

Raportul anual al rectorului reprezinta o componenta a raspunderii publice si este asumat de rector,
insa reprezinta suma eforturilor unei echipe, preocupata constant de elaborarea si implementarea politicilor
si programelor educationale de cercetare si de ocupare a fortei de munca la nivel national si international.

Prin studiile de licenta, master si postuniversitare, prin perfectionarea personalului didactic, UED se
defineste ca un participant activ la educatie pe tot parcursul vietii, oferind resursele necesare formarii
profesionale universitare si postuniversitare, precum si metodele de conduita profesionala si civica.

Tn acest context precizidm c& Universitatea Europeand "Drigan" din Lugoj, denumitd in continuare UED,
este o institutie de invatamant superior acreditata institutional, persoana juridica de drept privat si de utilitate
publicd, organizata pe principii non — profit, parte a sistemul national de Tnvatamant. UED este o investitie in
educatie, factor strategic al dezvoltarii si modelarii multidimensionale a factorului uman si functioneaza
independent de orice interferente ideologice si politice.

Universitatea a luat fiinta sub egida Fundatiei Europene Dragan, fiind acreditata prin Legea nr.
100/21.03.2003, acreditare reconfirmata in anul 2011 prin Hotdrarea Consiliului ARACIS.

Din punct de vedere institutional, anul 2019 s-a caracterizat prin stabilitate, UED consolidandu-si
programele existente concomitent cu masurile pentru asigurarea calitatii in conformitate cu standardele
Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvitdmantul Superior.

Organigrama actualizata este publicata pe pagina web a universitatii:
http://www.universitateaeuropeanadragan.ro/images/imguploads/informatii_interes_public/organigrama_
ued_new.pdf.

Tn anul 2019 nu au existat modificdri in ceea ce priveste numarul faculttilor si al departamentelor, iar
pentru anul 2020 nu se prevad schimbari relevante in structura universitatii, eventualele propuneri urmand a
fi analizate/aprobate de catre structurile de decizie prevazute de lege.

Avand in vedere recomandarile Ministerului Educatiei si Cercetarii si a Agentiei Romane de Asigurare a
Calit&tii in Tnvatamantul Superior, conducerea universitatii, in colaborare cu comisiile de specialitate existente
atat la nivelul Senatului, cat si la nivelul universitatii, precum si cu structurile suport relevante de la nivelul
facultatilor, au continuat activitatea de actualizare si au supus spre aprobare Senatului universitar, procedurile
si principalele regulamente si metodologii privind desfasurarea proceselor didactice, de cercetare si
administrative, colaborarea dintre conducerea universitatii, Consiliul de administratie si Senat, fiind una
eficienta, bazata pe dialog si responsabilitate.
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Viziunea Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj este de a excela ca institutie de educatie si de
cercetare stiintificd moderna si dinamica, bazata pe eficienta, calitate si competitivitate, activa si integrata in
comunitatea local3, regionald, national si in Spatiul European al Tnvatdmantului Universitar.

Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj isi propune afirmarea si consolidarea unei identitati
distincte regionale, nationale si internationale prin misiunea, normele si valorile asumate, menite sa-i confere
vizibilitate si prestigiu.

Capitolul 1
Misiunea si domeniul de competenta

Misiunea asumata de UED se transpune in Carta universitara actualizata in anul 2018, care are in vedere
generarea si transferul de cunostinte catre societate.
= Formarea initiala si continua la nivelul universitar, in scopul formarii viitorilor specialisti, al insertiei

profesionale a absolventilor si satisfacerii nevoii de competenta a mediului socio — economic.

= (Cercetare stiintifica, dezvoltare, inovare si transfer de competente prin creatie individuala si colective,
in domeniul stiintelor, precum si valorificarea si diseminarea rezultatelor acestora.

=  Contributie activa la dezvoltarea local3, regionala si nationalad din punct de vedere social, economic,
cultural, printr-o implicare puternica in viata comunitara, solutionarea problemelor concrete ale
acestora.
Domeniul de competenta al Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj 1l constituie formarea si educarea

profesionala la nivel de licenta, master si studii postuniversitare, activitatea de cercetare stiintifica si

activitatea de cooperare cu mediul universitar din tara si strdinatate si reprezentantii mediului de afaceri.

1.1. Situatia programelor de studii universitare pentru licenta, masterat si postuniversitare

Tn anul universitar 2019 - 2020 sunt organizate 2 de programe universitare de licent: Drept, acreditat
cu calificativul INCREDERE obtinut n iulie 2019 si Finante si bdnci - acreditat cu calificativul INCREDERE, obtinut
in august 2017.

Tn ce priveste numarul de credite transferabile, mentiondm c& un program are durata studiilor de licenta
de 3 ani (Finante si banci) cu 180 de credite transferabile, iar un program are durata studiilor de 4 ani (Drept),
cu 240 de credite transferabile. Toate programele functioneaza la forma de invatamant cu frecventa (IF).

Numarul studentilor inmatriculati la ciclul de licenta este 321, inregistrandu-se o crestere de 10% fata
de anul universitar precedent.

n cadrul ciclului de studii universitare de masterat, pentru fiecare facultate, in cadrul fiecirui domeniu
de master - Drept, respectiv Finante, functioneaza cate un program de master acreditat: Managementul
investigatiei penale (la Facultatea de Drept, cu calificativul INCREDERE) si Management financiar (la Facultatea
de Stiinte Economice, cu calificativul INCREDERE).

Cele doua programe de studii universitare de masterat functioneaza la forma de invatamant cu
frecventa, Management financiar avand 120 de credite de studiu transferabile iar Managementul investigatiei
penale, 90 de credite.

Numarul studentilor inmatriculati la ciclul de masterat este de 93.

Continuam prin prezentarea numarului de studenti inmatriculati la UED in anul universitar 2019 - 2020
pe facultati si cicluri de studii.

1. Facultatea de Drept 179, din care:

= 152 ciclul de studii universitare de licenta
= 27 ciclul de studii universitare de masterat
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2. Facultatea de Stiinte Economice 235, din care:
= 169 ciclul de studii universitare de licenta
. 66 ciclul de studii universitare de masterat
Total studenti UED: 414

Pentru viitorul apropiat nu se prevad schimbari majore in ceea ce priveste numarul programelor de studii
de licenta. Va continua procesul de revizuire a structurii programelor de studii pe domenii de licenta, in
conformitate cu standardele generale si specifice ARACIS, dar si cu nevoia de eficientizare economica a procesului
didactic.

Cat priveste programele de master, pentru anul universitar 2020 — 2021, se are in vedere crearea unui
nou program in cadrul Facultatii de Drept in domeniul "Dreptului medical" cu tema "Malpraxis si rdspunderea
juridicd a personalului medical".

Consideram necesar pentru viitor si promovarea unor programe de studii in limbi straine, care sa faciliteze
mobilitatea cadrelor didactice si studentilor.

Nu Tn ultimul rand, se va avea in vedere adaptarea continua a curriculei prin implicarea specialistilor din
afara universitatii si colaborarea cu mediul economic si socio — cultural, conditie indestructibila pentru cresterea
atractivitatii programelor de master si postuniversitare.

1.2. Situatia personalului institutiei

Analiza situatiei personalului salariat al UED ia in considerare 3 categorii de personal, si anume:
= personalul didactic;
= personalul didactic auxiliar de la nivelul universitatii si al facultatilor;
= personalul administrativ si de intretinere.

Pentru toate cele 3 categorii de personal — pentru anul 2019, respectiv anul universitar 2019 - 2020, au
fost normate 51 de posturi, din care:
= 36 de posturi pentru personalul didactic (16 la Facultatea de Drept si 20 la Facultatea de Stiinte
Economice), cu o pondere de 70% in total;
= 4 posturi pentru personalul didactic auxiliar de la nivelul universitatii si al facultatilor, cu o pondere de
9% in total;
= 11 posturi pentru personalul administrativ si de intretinere, cu o pondere de 21% in total.

Referindu-ne la personalul didactic, mentiondam ca in cadrul celor 2 facultati, pe ambele cicluri de studii

universitare ale UED, isi desfasoara activitatea 17 cadre didactice titulare, din care:
. 6 au gradul didactic de conferentiar, cu o pondere de 35% in total titulari;
= 10 au gradul didactic de lector, cu o pondere de 59% in total titulari.
. 1 are gradul didactic de asistent, cu o pondere de 6% in total titulari.

Ca urmare a scoaterii la concurs in anul universitar 2018 — 2019, semestrul |, a 3 posturi didactice de
lector universitar - 2 la Facultatea de Drept si 1 la Facultatea de Stiinte Economice, numarul personalului didactic
titular, in prezent este de 17. Deciziile de numire pe posturile didactice scoase la concurs au intrat Tn vigoare
pentru cele 3 cadre didactice la data de 18.02.2019 (data inceperii semestrului Il al anului universitar anterior).

Decizia de scoatere la concurs a acestor posturi are la baza respectarea standardelor ARACIS pentru
domeniile Drept si Stiinte Economice.

Asigurarea personalului didactic necesar va continua si pentru anul universitar 2020 — 2021.

Personalul didactic auxiliar (4 persoane - 3 secretare, 1 bibliotecara,) de la nivelul universitatii si al
facultatilor are o pondere de 9% in totalul personalului titular, cu un raport de 1 la 4,25 cadre didactice titulare
si, respectiv, 1 la 103,5 studenti inmatriculati la UED.
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Serviciul de IT este externalizat, semnandu-se un contract cu o firma care sa gestioneze dotarile
informatice si sa raspunda de tot ce inseamnd procesul de informatizare, debirocratizare si simplificare
administrativa Tn institutiile de Tnvatamant superior (OUG 41/2016).

n cazul personalului nedidactic (TESA + administrativ) si de intretinere (11 posturi — contabil sef (1),
functionar centru de consiliere si orientare in cariera (1), functionar administrativ (1), paznici (4), ingrijitori (2),
mecanici de intretinere (2), exista personal suficient pentru indeplinirea sarcinilor in parametri normali.

1.3. Cercetarea stiintifica. Rezultatele activitatilor de cercetare stiintifica

Cercetarea stiintifica reprezinta o componenta de baza a misiunii asumate de UED. Aceasta activitate
se desfasoara la nivelul Departamentului de Cercetare Stiintifica si Proiecte Economice care coordoneaza
managementul activitdtii de cercetare si a proiectelor in derulare din cadrul celor 3 centre de cercetare (2 la
nivelul Facultatii de Stiinte Economice: Centrul de Cercetari Economice; Centrul de Cercetare — Dezvoltare, iar
la nivelul Facultatii de Drept - Centrul de Cercetari Juridice).

Rezultatele cercetarii, pentru anul universitar 2018 — 2019, s-au materializat prin publicarea
materialelor Tn: carti in edituri recunoscute CNCSIS (3), articole in reviste indexate BDI - categoria B+ CNCSIS —
7, articole in conferinte internationale si reviste proprii recunoscute CNCSIS — 45, contracte de cercetare cu
mediul de afaceri (4).

UED organizeaza periodic sesiuni de comunicari stiintifice cu participare internationala, lucrarile fiind
publicate in reviste recunoscute cu ISSN.

Activitatea de cercetare din UED necesita o atentie sporita, astfel incat sa devina un indicator de
performanta al cadrelor didactice, al departamentelor, facultatilor si al universitatii in ansamblu.

Este imperios necesara aplicarea modalitatilor de identificare si selectie a resursei umane; atragerea de
studenti in intocmirea referatelor, studiilor si cercetarile efectuate de profesori in cadrul departamentelor;
alcatuirea de echipe mixte cadre didactice tinere — studenti pentru efectuarea de studii si cercetari de mica
amploare, cu rol didactic; promovarea studentilor meritosi si cu inclinatie pentru cercetarea stiintifica; angajare
prin concurs de cadre orientate cu precadere pentru activitatea de cercetare stiintifica.

Cercetarea stiintifica este o obligatie de baza a fiecarui cadru didactic. Activitatea proprie de cercetare
stiintifica validata prin rezultate si performanta este unul din criteriile de evaluare a calificarii academice.

n virtutea libertatii academice, UED asigura conditii organizatorice, materiale si financiare membrilor
comunitatii academice, pentru a efectua cercetare stiintifica in domeniul competentei profesionale, atestate in
conceptie proprie, cu conditia obtinerii unor rezultate, validate prin tematica, valoare, originalitate, eficienta si
aport consistent la realizarea obiectivelor generale ale Universitatii.

Universitatea publica "Analele Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj. Seria economicad"; "Studium
Legis"; "Didactica moderna"; reviste de specialitate, carti de specialitate, cursuri universitare etc.

1.4. Politica Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj privind calitatea

Conform ierarhizarii MECTS, UED este incadrata in categoria universitatilor de educatie.

Principiile de baza promovate de catre UED pentru asigurarea calitatii serviciilor educationale si de
cercetare stiintifica, structurile operationale ale asigurarii calitatii, cerintele referitoare la asigurarea capacitatii
institutionale si cele privind asigurarea eficacitatii educationale, precum si mentinerea conformitatii sistemului
de management al calitatii cu referentialele sunt definite in Carta UED, in regulamentele, metodologiile si
ghidurile universitatii, aprobate de catre Senatul Universitatii, acesta avand ca scop final atingerea unui nivel
ridicat al calitatii educatiei prin alinierea invatamantului universitar la standardele si cerintele europene.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale din cadrul UED este centrat pe: rezultatele
invatarii, rezultatele exprimate in termeni de cunostinte, competentele profesionale, valorile si atitudinile care
se obtin prin parcurgerea unui nivel de invatamant, respectiv a unui program de studii.
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Anual, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul universitatii intocmeste si prezinta
Senatului universitar, Raportul privind asigurarea calitatii la nivelul institutiei in care sunt prezentate si
recomandarile facute pentru imbunatatire activitatii.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii contribuie in mod activ la proiectarea, elaborarea si
implementarea unui sistem de management al calitatii, UED urmarind sa-si consolideze pozitia ocupata in cadrul
fnvatamantului superior romanesc prin calitatea serviciilor educationale asigurate studentilor si cursantilor,
precum si prin calitatea serviciilor de cercetare stiintifica oferite tuturor partilor interesate.

Sistemul de Management al Calitatii asigura adaptarea proceselor interne ale UED la un management
bazat pe rezultate. Sistemul de management al calitatii este formulat avand ca referinte:

= Standardele siliniile directoare pentru asigurarea calitatii in spatiul european al invatamantului superior

(ESG) adoptate de ministrii responsabili pentru invatdamantul superior in 2005 la Asociatia Europeana a

agentiilor de asigurare a calitatii in Tnvatamantul superior — ENQA, in colaborare cu Organizatia

europeana a studentilor — ESU, Asociatia europeana a institutiilor de invatamant superior — EURASHE,

Asociatia europeana a universitatilor — EUA;

= Standardele Agentiei Romane pentru Asigurarea Calitatii in invatdmantul Superior (ARACIS).

Planul strategic al UED include urmatoarele obiective strategice ale universitatii in vederea asigurarii
calitatii educatiei:

A) Procesul de invatamant

Calitatea programelor de studii implica actualizarea planurilor de invatamant, a fiselor disciplinelor, prin
asigurarea accesului studentilor la continutul acestora.

Stimularea si promovarea studentilor cu performante deosebite se realizeaza prin acordarea de
burse. De asemenea, se va continua si oferirea diverselor servicii studentilor, in scopul cresterii performantei
acestora, precum si sprijinirea studentilor cu dizabilitati in procesul de invatare.

Compatibilizarea programelor de practica cu piata muncii se realizeaza prin intermediul intalnirilor
periodice cu responsabilii de practica la nivel de Facultate, cu reprezentantii mediului de afaceri, cu
reprezentantii institutiilor publice, precum si prin incheierea unor protocoale privind practica studentilor.

Managementul institutiei sustine in mod direct si evaluarea periodica a programelor de studii nivel
licenta si nivel master, prin implementarea procedurilor ARACIS privind evaluarea periodica a specializarilor din
cadrul universitatii.

Periodic are loc, atat reexaminarea Regulamentelor proprii de organizare si desfasurare a examenelor
de finalizare a studiilor, in conformitate cu noile prevederi legislative, cat si revizuirea Metodologiei proprii
privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclurile de studii universitare de licenta si de master privind
criteriile de selectie pentru atragerea potentialilor candidati.

UED urmareste sa asigure autorizarea si acreditarea unor noi programe de studii nivel licenta si nivel
master, in special prin studiul planurilor de invatdamant propuse, precum si prin aplicarea procedurilor privind
acreditarea interna a noilor specializari.

Dezvoltarea relatiilor de cooperare cu universitati din tara si din strainatate se realizeaza prin intocmirea
unor programe comune in scopul dezvoltarii relatiilor cu Spatiul Academic National si European, precum si prin
initierea unui parteneriat cu Universitatea din Jena.

B) Procesul privind relatia cu societatea

Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj urmareste identificarea unor programe de mentorat cu
mentori din mediul de afaceri si institutii publice.

Se constata si o imbunatatire a prezentei reprezentantilor UED la diverse actiuni ale cluburilor oamenilor
de afaceri din regiune.

Extinderea comunitatii Alumni prin includerea unor noi absolventi in cadrul acesteia, are ca obiectiv
actualizarea bazelor de date Alumni la nivelul facultatilor.

Eficientizarea comunicarii dintre studenti si absolventi implica: facilitarea unor Tintalniri cu
reprezentantii studentilor si promovarea serviciilor oferite de UED Tn randul absolventilor.
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C) Procesele specifice managementului strategic educational si financiar

Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj si-a stabilit Planul strategic pentru perioada 2017-2020 in
vederea determinarii obiectivelor strategice ale institutiei.

Elaborarea Planului operational al universitatii pentru anul universitar in curs reprezinta un reper
fundamental privind politica de dezvoltare a UED. Astfel, se vor intocmi studii si documentari care sa constituie
fundamentul deciziilor adoptate la nivelul managementului universitatii.

Consolidarea nivelului culturii organizationale a angajatilor UED se efectueaza prin: definirea unor
elemente de identificare institutionald si implementarea acestora in cadrul UED, aprobarea unor reglementari
pentru Tmbunadtatirea calitatii comunicarii in universitate si evaluarea nivelului culturii organizationale a
angajatilor.

Consolidarea structurilor de asigurare a calitatii existente la nivelul UED, implica actualizarea
componentei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) la nivel institutional, cu reprezentanti ai
Facultatii de Drept si Facultatii de Stiinte Economice, si realizarea unui raport privind calitatea institutionala.

Cresterea nivelului de functionalitate a procesului de diseminare la nivelul tuturor structurilor
institutionale si in randurile intregii comunitati academice, a documentelor, actiunilor si informatiilor privind
asigurarea calitatii implica diseminarea, in structurile UED, a tuturor informatiilor, actiunilor si documentelor
privind asigurarea calitatii.

Sporirea nivelului de implicare a studentilor in procesul de asigurare a calitatii se realizeaza prin
intermediul evaluarii semestriale a cadrelor didactice de catre studenti, elaborarii Raportului de evaluare,
diseminarii rezultatului evaluarilor in randul cadrelor didactice si a studentilor, si implicarii studentilor in
activitatile de asigurare a calitatii la nivelul facultatilor si la nivelul UED. De asemenea, sunt urmarite cu claritate
si evaluarile intercolegiale existente la nivel de facultate.

Stimularea performantei profesionale a studentilor se va face prin incurajarea acestora in vederea
participarii lor la diverse activitati cu caracter specific.

Un alt obiectiv strategic important il constituie sporirea veniturilor UED si asigurarea sustenabilitatii
financiare a unitatilor didactice, de cercetare si administrative. Astfel, se va realiza si gestionarea eficienta a
resurselor existente si colectate in vederea functionarii optime a acestora.

Modernizarea bazei materiale a universitatii include dotarea, prin achizitii, a salilor, a laboratoarelor
educationale si de cercetare si a bibliotecii UED, in paralel cu efectuarea de lucrari de reparatii si reabilitari la
spatiile de invatamant detinute.

Institutia urmareste in mod activ atat eficientizarea structurii personalului didactic si de cercetare cat si
evaluarea starii resursei umane a universitatii.

D) Procesul privind promovarea UED

Eficientizarea comunicarii interne si externe in cadrul UED implicd organizarea unor evenimente
periodice de socializare si promovare, transmiterea comunicatelor de presa si a informatiilor solicitate de
reprezentantii mass media, organizarea conferintelor de presa, actualizarea permanenta a sectiunii dedicate
din site-ul universitatii si consolidarea prezentei UED la nivelul retelei sociale Facebook.

Promovarea ofertei academice a UED in cadrul admiterii se face prin: organizarea actiunii "Porti deschise
la UED", participarea la targuri de specialitate, incheierea unor contracte de asigurare a promovarii Admiterii
prin intermediul presei, diseminarea materialelor de promovare a admiterii in licee, realizarea materialelor de
promovare a admiterii (spoturi radio si TV, materiale de presa scrisa si online), precum si prezenta la emisiuni
radio-tv pe tema Admiterii.

Promovarea Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj ca institutie de referintd in comunitatea locala
este centrata pe sprijinirea unor evenimente organizate de catre autoritatile locale si realizarea de expozitii
tematice de interes pentru comunitate.
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E) Procesul ce caracterizeaza relatiile internationale ale UED

Se va accentua si preocuparea permanentd a Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj, in vederea
cooperarii cu universitati din strainatate prin incheierea de acorduri de cooperare interuniversitara si realizarea
activitatilor asumate.

Cresterea vizibilitatii internationale a universitatii implica urmatoarele directii de actiune: organizarea
de vizite internationale la UED, organizarea de programe de formare/dezvoltare profesionala pentru personalul
universitatilor partenere, conform cerintelor.

Daca pana acum am construit o activitate moderna, pe viitor ne imaginam Lugojul ca pe o cetate
universitara apreciata pretutindeni.

F) Situatia proceselor de audit

Activitatea de audit intern academic din cadrul UED s-a desfasurat in conformitate cu programarea
prevazuta in Planul de Audit Intern Academic al Universitatii pentru anul universitar 2018-2019.

Programele de studii pentru anul universitar 2018-2019 supuse auditului intern academic la
Universitatea Europeana "Dragan” din Lugoj au fost:

1. La Facultatea de Drept, UED organizeaza doua programe de studii universitare:

a. Programul de studii universitare de licenta in domeniul Drept, specializarea Drept - acreditat cu
predare in limba romana, forma IF, 240 credite ECTS;

b. Programul de studii universitare de master Managementul investigatiei penale - acreditat cu predare
in limba romana, forma IF, 90 credite ECTS, in domeniul Drept.

2. La Facultatea de Stiinte Economice, UED organizeaza doua programe de studii universitare:

a. Programul de studii universitare de licenta in domeniul Finante, specializarea Finante si banci -
acreditat cu predare in limba romana, forma IF, 180 credite ECTS;

b. Programul de studii universitare de master Management financiar - acreditat cu predare in limba
romana, forma IF, 120 credite ECTS, in domeniul Finante.

* Thcepand cu anul universitar 2012-2013, in cadrul Universititii Europene ”Drdgan” din Lugoj
functioneaza cu avizul Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, prin adresa nr.51333/2012, 6
programe postuniversitare de formare si dezvoltare profesionald continua (4 programe in domeniul Finante:
Expert fiscal, Audit intern si audit financiar, Finantarea si gestiunea afacerilor, Management educational si
financiar, si 2 programe in domeniul Drept: Constatarea si sanctionarea contraventiilor si arbitrarea abaterilor
disciplinare, Cariera in domeniul juridic).

La nivel institutional, Universitatea Europeana "Dragan” din Lugoj a fost supusa procesului de audit
intern academic, atat la nivel global, cat si la nivelul compartimentelor functionale din cadrul acesteia.

n acest sens s-au utilizat instrumente specifice de audit intern academic de reflectare a calitatii
educatiei:

«» CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII PENTRU EVALUAREA CALITATII EDUCATIEI la UED cu referire directa
la:

. STATUTUL JURIDIC AL UED.
. CARTA UNIVERSITARA S| REGULAMENTELE SPECIFICATE PRIN CARTA.
. CONDUCEREA INSTITUTIEI, STRUCTURI MANAGERIALE.

. PERSONALUL DIDACTIC.

. BAZA MATERIALA.

. ACTIVITATEA FINANCIARA.

. STUDENTII UNIVERSITATILI.

. ACTIVITATEA DE CERCETARE.

0 N O R WN R
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< STANDARDE S| INDICATORI DE PERFORMANTA APLICABILI UNIVERSITATII:
A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA:

A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale

A.2. Baza materiala
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1. Continutul programelor de studii

B.2. Rezultatele invatarii

B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

B.4. Activitatea financiara a organizatiei

C. MANAGEMENTUL CALITATII:

C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor
desfasurate

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate Tnvatarii

C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,
certificatele, diplomele si calificarile oferite

C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

C.9. Asigurarea externa a calitatii iTn mod periodic

Astfel din punct de vedere institutional, gradul de realizare aferent criteriilor si standardelor utilizate
de citre Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior ARACIS, in conformitate cu Hotararea
nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1418/2006 pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor de referinta si a listei indicatorilor
de performantd a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvitdmantul Superior, este prezentat in cele ce

urmeaza:

DOMENII

CRITERII

STANDARDE

GRAD DE
REALIZARE

A. CAPACITATEA
INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale,
administrative si manageriale

S.A.1.1. Misiune, obiective si integritate
academica

Standard indeplinit

S.A.1.2. Conducere si administratie

Standard indeplinit

A.2 — Baza materiala

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse
financiare alocate, sprijin pentru studenti

Standard indeplinit

B.1 — Continutul programelor de
studii

S.B.1.1. Admiterea studentilor

Standard indeplinit

S.B.1.2. Structura si prezentarea

programelor de studii

Standard indeplinit
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B.2 — Rezultatele Tnvatarii

SB 2.1. Valorificarea calificarii universitare
obtinute

Standard indeplinit

B.3 — Activitatea de cercetare
stiintifica

S.B.3.1. Programe de cercetare

Standard indeplinit

B.4 — Activitatea financiara a
organizatiei

S.B.4.1 Buget si contabilitate

Standard indeplinit

C. MANAGEMENTUL

CALITATII

C.1 — Strategii si proceduri pentru
asigurarea calitatii

S.C.1.1. Structuri si politici pentru
asigurarea calitatii

Standard indeplinit

C.2 — Proceduri privind initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica
a programelor si activitatilor
desfasurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de
studii si a diplomelor ce corespund
calificarilor

Standard indeplinit

C.3 — Proceduri obiective si
transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor

Standard indeplinit

C.4 — Proceduri de evaluare
periodica a calitatii corpului
profesoral

S.C.4.1. Calitatea personalului didactic si
de cercetare

Standard indeplinit

C.5 —Accesibilitatea resurselor
adecvate Tnvatarii

S.C.5.1. Resurse de invatare si servicii
studentesti

Standard indeplinit

C.6 — Baza de date actualizata
sistematic, referitoare la asigurarea
interna a calitatii

S.C.6.1. Sisteme de informatii

Standard indeplinit

C.7—Transparenta informatiilor de
interes public cu privire la
programele de studii si, dupa caz,
certificatele, diplomele si calificarile
oferite

S.C.7.1. Informatie publica

Standard indeplinit

C.8 — Functionalitatea structurilor de
asigurare a calitatii educatiei,
conform legii

S.C.8.1. Structura institutionala de
asigurare a calitatii educatiei este
conforma prevederilor legale si isi
desfasoara activitatea permanent

Standard indeplinit

C.9 — Asigurarea externa a calitatii in
mod periodic

S.C.9.1. Institutiile se supun periodic
asigurarii externe a calitatii, in

conformitate cu ESG

Standard indeplinit
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Capitolul 2
Analiza indicatori

2.1. Situatia respectarii eticii universitare si a eticii activitatilor de cercetare

La nivelul Universitatii exista Comisia de eticd, care si-a desfasurat activitatea in conformitate cu
atributiile precizate reglementarile legale privind promovarea eticii profesionale in universitati, potrivit
Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de etica din UED si prin respectarea prevederilor Codului
de etica si deontologie profesionala universitara, parte componenta a Cartei universitare (cap. Xll) aprobata de
Senatul UED.

Respectarea principiilor si normelor cuprinse in Codul de etica si deontologie profesionala, constituie un
criteriu pentru evaluarea eficientei calitatii si integritatii studentilor, cadrelor didactice, didactic auxiliar si
administrativ din cadrul Universitatii.

UED a asigurat transparenta atat la nivelul activitatilor care privesc admiterea, evaluarea, angajarea,
promovarea si utilizarea resurselor universitatii cat si la nivelul informarii studentilor referitor la criteriile de
evaluare.

Comisia de etica si deontologie profesionald universitara a stabilit actiuni de realizat in randul
studentilor, in primul rand, dar si a cadrelor didactice cu privire |la evitarea plagierii, cu accent pe prezentarea
consecintelor acesteia. In acest scop a fost achizitionat si programul Plagiarism Detector.

2.2. Situatia posturilor vacante in anul universitar 2019 - 2020
Tn cazul personalului didactic, UED are un grad de ocupare de 75%, din care 44% de conferentiari si

profesori.
La nivelul UED, pe posturi didactice, situatia sintetica este redata in tabelul urmator:

NF. Posturi normate Posturi ocupate? Posturi vacante?

ot | Postuldidactic "yora T [icents Master Total Licent3 Master Total Licent3 Master
Nr. | Nr. | % Nr.| % | Nr. | % Nr. % | Nr.| % | Nr.| % Nr. % Nr. | %
1 | Profesor 2 1 50 1|50 - - - - - - 2 (100 1 50 1 50
2 | Conferentiar 14 7 50 7 | 50| 12 | 86 6 50 6 50 | 2 14 1 50 1 50
3 | Lector 18 14 | 78 4 |22 | 14 | 78 11 79 3 21 | 4 22 3 75 1 25
4 | Asistent 2 2 | 100 - - 1 50 1 100 | - - 1 50 1 100 - -
TOTALUED | 36 24 | 67 | 12 | 33 | 27 | 75 18 67 9 [ 33| 9 25 6 67 3 33

Din totalul de 36 de posturi legal constituite:
= 27 posturi (75%) sunt ocupate de cadre didactice cu norma de baza la UED (inclusiv cu a 2-a norma),
din care 12 posturi (44%) sunt conferentiari.
= 9 posturi (25%) sunt ocupate de cadre didactice asociate.
Total posturi normate: 36 (24 ciclul | si 12 ciclul Il) din care:
1) Profesor: 2
= 1 ciclul I, ocupat de un cadru didactic asociat;
= 1 ciclul ll, ocupat de un cadru didactic asociat.
2) Conferentiar: 14
= 7ciclul |, d.c. 6 ocupate cu cadre didactice titulare la UED;
1 ocupat de un cadru didactic asociat

! De cadre didactice cu norma de bazd/titulare la UED, inclusiv cu a 2-a norma.

2 Sunt ocupate de cadre didactice asociate.

10| Page



Ministerul Educatiei Nationale
Universitatea Europeana "Dragan” din Lugoj
305500 Lugoj, jud. Timig

str. lon Huniade nr. 2

tel. 0256 359 198, fax: 0256 359 198

e-mail: ued@deu.ro

www.universitateaeuropeanadragan.ro

= 7ciclul ll, d.c. 6 ocupate cu cadre didactice titulare la UED;
1 ocupat de un cadru didactic asociat
3) Lector: 18
= 14ciclul I, d.c. 11 ocupate cu cadre didactice titulare la UED;
3 ocupate cu cadre didactice asociate
= 4ciclul Il, d.c. 3 ocupate cu cadre didactice titulare la UED
1 ocupat de un cadru didactic asociat
4) Asistent: 2 (ciclul I - 1 titular; 1 —vacant)

2.3. Insertia absolventilor pe piata muncii

Situatia privind insertia profesionald a absolventilor universitatii este realizatda de catre Centrul de
Consiliere si orientare in cariera si secretariatele tehnice, pe baza unui chestionar privind evaluarea gradului de
integrare al absolventilor pe piata muncii.

Se observa din partea angajatorilor un interes major pentru abilitatile practice ale absolventilor, ceea ce
presupune o adaptare a cadrelor didactice de a crea astfel de competente compatibile cu cele solicitate de piata
muncii.

Este necesar ca UED sa consolideze relatia alumni-mediu universitar in vederea promovarii ofertei
educationale, imbunatatirii serviciilor oferite de sistemul de Tnvatamant si corelarii cererii pietei muncii cu oferta
educationala universitara.

Situatia insertiei profesionale a absolventilor promotiilor anterioare

Tn anul 2018 au fost continuate si eficientizate demersurile pentru insertia profesionals a absolventilor
universitatii, respectiv monitorizarea acestui proces. In acest sens pot fi mentionate urmétoarele actiuni:

= studentii din anii terminali de la Facultatea de Drept si Facultatea de Stiinte Economice au fost informati
despre targurile de cariera de la nivel national, angajatori de top si BUZZCamp cele mai mari targuri din
zona de vest;

= s-auincheiat protocoale cu institutii publice si private privind practica studentilor in domeniile studiate
in scopul insertiei facile pe piata muncii;

= s-au organizat intalniri cu reprezentantii mediului de afaceri in scopul cunoasterii cerintelor pietei;

n urma sintezei datelor colectate pe parcursul anului universitar 2018 — 2019, date referitoare la anul

2018 pot fi desprinse urmadtoarele concluzii:
= un procent ridicat de 92% din absolventi, respondenti sunt angajati in domeniu sau conduc propria
societate comercial3;
= tranzitia de la studii pe piata muncii s-a realizat dupa terminarea studiilor de licenta, in procent de 23
%, din respondenti;
= un procent de 91 % dintre absolventi, respondenti au apreciat ca studiile universitare absolvite i-au
ajutat n cariera profesionala .

Capitolul 3
Activitatea financiara

Activitatile financiar-contabile din cadrul Universitatii Europene ”"Dragan” din Lugoj sunt realizate cu
personal calificat, n cadrul Compartimentului Financiar Contabil Resurse Umane.

Universitatea Europeana "Dragan" este o institutie publica cu personalitate juridica avand buget propriu
de venituri si cheltuieli pentru activitatea de Tnvatamant superior, cod fiscal si conturi bancare propria.
Universitatea este o institutie non-profit, are organizat un Compartiment Financiar Contabil Resurse Umane
distinct, si-a organizat contabilitate proprie, intocmeste bilant contabil, cont de executie bugetara si raport de
gestiune propriu din care rezulta faptul ca, cheltuielile efectuate sunt in concordanta cu legislatia in vigoare,

veniturile Tncasate si destinatia lor, precum si caracterul non-profit al UED
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Institutia a implementat si aplica Tn mod riguros politici financiare sustenabile pe termen scurt, pe termen
mediu si pe termen lung.

Taxele de scolarizare sunt calculate in concordanta cu costurile medii de scolarizare pe an universitar la
domeniile de licenta sau masterat similare si sunt aduse la cunostinta studentilor prin intermediul site-ului UED,
acestea fiind afisate si la avizierul fiecarei Facultati. De asemenea, pe site-ul Universitatii mai sunt precizate si
alte taxe 1n afara celor de scolarizare.

in vederea stimuldrii studentilor pentru obtinerea unor performante superioare, Universitatea acorda
celor mai buni studenti, facilitati la plata taxelor de scolarizare, prin scutirea de taxe sau reducerea acestora, iar
celor aflati n situatii materiale dificile, li se acorda un sprijin financiar pentru a depasi aceste dificultati, sub
forma burselor si scutirilor de taxa.

De asemenea, studentii Universitatii sunt informati despre posibilitatile de asistenta financiara din partea
UED si despre modul de utilizare a taxelor.

Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj a fost auditata privind situatiile financiare, in intervalul de
timp 2016-2019 de catre un auditor financiar recunoscut in domeniu.

Rezultatele auditului financiar, precum si analiza anuala a executiei bugetului de venituri si cheltuieli, au
fost dezbatute de catre Senatul UED si date publicitatii.

Raportul a fost prezentat si aprobat in sedinta Senatului UED din 29 mai 2020.

RECTOR,

Conf. univ. dr. Dumitru Cornean
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